
 Akut erkrankte Personen dürfen unser Museum  
leider nicht besuchen!

 Bitte halten Sie sich an die Empfehlungen des  
Robert-Koch-Instituts (RKI):

 Bitte tragen Sie eine Mund-Nasen-Maske. Falls Sie keine haben,  
können Sie an unseren Kassen eine waschbare Maske aus Baumwolle  
für 6,00 € kaufen. 

 In den Treppenhäusern sind die Laufrichtungen markiert.  
Bitte halten Sie sich an diese Vorgaben.

 Falls Sie einen Aufzug nutzen müssen, beachten Sie die dort  
angegebenen Hinweise. 

 Für einen Rundgang können Sie sich an den Markierungen  
auf dem Boden (Blindenleitsystem) orientieren, so halten Sie  
die Laufrichtung in der Ausstellung ein.

 Wir leihen unsere Multimediaguide-Geräte nicht aus.  
Die Audiotour zu den ‚Highlights‘ können Sie mit dem eigenen  
Smartphone nutzen: mmg.historisches-museum-frankfurt.de 
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Damit alle Gäste einen angenehmen Aufenthalt bei uns haben,  
beachten Sie bitte folgende Hinweise:

Abstand
halten  
1,50 m

Gründlich
Hände  
waschen

Hände  
schütteln  
vermeiden

In Taschentuch 
oder Armbeuge  
husten und
niesen



 Öffnen Sie Türen und elektronische Türöffner möglichst kontaktlos.  
Falls Sie Hilfe benötigen, helfen die Publikumsbetreuer*innen und  
Aufsichten auf allen Ebenen des Ausstellungshauses.

 Wenn Sie Handläufe, Griffe oder Knöpfe an Vitrinen berühren,  
nutzen Sie doch bitte ein Taschentuch oder Ihren Kleidungsärmel.

 Medienstationen sind so eingestellt, dass sie nicht bedient werden  
müssen. An wenigen Stationen können Sie selbst die Touch-Oberfläche  
bedienen, sie werden regelmäßig desinfiziert.

 Wenden Sie sich an die Publikumsbetreuer*innen und Aufsichten,  
wenn Sie Hilfe benötigen oder Fragen haben.

 Begehbare Bereiche:

Leider derzeit noch geschlossen:
—  Museumscafé in Ebene 0
—  Ausstellungen: Stauferzeit, Rententurm, Sammlermuseum 
—  Junges Museum Frankfurt

Wir wünschen einen schönen Aufenthalt!
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